


Evolución Internet en el mundo
Penetración

La penetración actual de internet en el mundo es del 25%
y el crecimiento en los últimos 9 años es del 380%



Evolución Internet en América
Penetración

La penetración actual de internet en América es del 46%
y el crecimiento en los últimos 9 años es del 242%



Evolución Internet en Suramérica
Penetración por País

La penetración actual de internet en el Colombia es del 45% y el crecimiento en los últimos 9 años es del 2.154%



Evolución Internet en Suramérica
Usuarios por País



Evolución Internet en Colombia
Penetración

Internet móvil en Colombia creció en el tercer trimestre de 2009 el 45%

El número de usuarios en Colombia tercer trimestre de 2009 = 20.788.818



Evolución Internet en Colombia
Nivel Socioeconómico vs. Lugar de acceso

Estratos del 1 al 3 utilizan café internet para su conexión
y estratos del 4 al 6 lo hacen desde sus casas

Fuente: PS Manager



Evolución Internet en Colombia
Perfil Demográfico Usuarios Internet

Fuente: Estudio Colombiano de Internet 2009



Evolución Éxito.com
Avances Comerciales y técnicos 1998 - 2009



Evolución Éxito.com
Clientes Registrados 2003 - 2009



Evolución Éxito.com
Ventas por Sublinea – Tienda 2009



Evolución Éxito.com
Ranking visitas páginas web Colombia



Evolución Éxito.com
Promedio Compra y Visitas año 2.009



Evolución Éxito.com
Perfil Demográfico

•Son adultos jóvenes: se encuentran en un rango de edad
que va de los 25 a los 35 años.

•Pertenecen principalmente a estrato 3 (47%).

•Realizan sus compras de lunes a viernes, principalmente
los días martes y miércoles; en las horas de la tarde

Fuente: Estudio IBIKA S.A. 2009

y ;
(entre la 1 pm y 7 pm).

•Habitan en Colombia (60%) USA (17%) Venezuela
(10%).

•Adquieren principalmente Tarjetas Regalo y televisores.



Plan Estratégico 2010-2015
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Plan Estratégico 2010-2015
Principales Pilares




